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XA PHU HAI Doc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 73/BC-UBND Phii Hai, ngay 17 thang 6 nam 2024
BAO CAO

Cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira,
mot ctra lién thong va thuc hién thi tuc hanh chinh
trén moi troeong dién tir Quy II nam 2024

Thue hién Cong vin s6 903/UBND-KSTT ngay 11/6/2024 cia UBND huyén
Phu Vang vé viéc béo cdo cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai co ché
mot ctra, mdt ctra li€n thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc
hanh chinh trén moi truong dién tir Quy II ndm 2024.

UBND x4 Pht Hai bao cdo cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co
ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thil tuc hanh chinh va thuc hién
thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir tir ngay 15/3/2024 dén 14/6/2024 trén
dia ban x4 cu thé nhu sau: _

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
(TTHC)

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thiao van ban quy pham
phap luat (QPPL)

- S6 lugng TTHC da duoc danh gia tac dong trong ky bao cao: Khong

- S6 lugng TTHC duoc ban hanh trong ky bao céo da duoc danh gia tac dong:
Khong

2. Tham dinh, thAm tra TTHC quy dinh tai dv thio vin bin QPPL

Tong s6 TTHC va tong sb van ban QPPL trong ky bao cao do bd, co quan minh
chu tri thye hién viéc tham dinh: Khong

3. Cong bo, cong khai TTHC, danh muc TTHC

- Tong s6 Quyét dinh cong bd TTHC/danh muc TTHC d3 dugc ban hanh trong
ky bao cédo: 06

- Tong s6 van ban QPPL c6 quy dinh TTHC dugc céng bd: 06

- Téng s6 TTHC/danh muc TTHC duoc cong bo: 35; trong do s6 TTHC duoc
cong khai: 35

- Tong s6 TTHC thudc thim quyen quan ly, theo doi cua by, co quan tinh dén
thoi diém béo cao: 60; trong d6 s6 TTHC thudc thim quyén giai quyét ctia bo, co
quan: 60.

- Tong s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cta dia phuong: 35; trong do: s6
TTHC do Trung uong quy dinh: 35; s6 TTHC do dia phuong quy dinh: Khong

4. Ra soat, dom giian héa TTHC

- Téng s6 TTHC cén ra soat, don gian hoa theo K& hoach (Ké hoach cua Thu
tuéng Chinh phil va Ké hoach ctia bo, co quan/UBND cap tinh): Khong

- Tong s6 TTHC da duoc ra soat, thong qua phuong an don gian hoa: Khong
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- Phuong 4n don gian hoa cy thé: sé TTHC giit nguyén: 0; s6 TTHC béi bo: 0;
s6 TTHC stra d6i, bd sung: 0; s6 TTHC thay thé: 0; s6 TTHC lién thong: 0; )
TTHC c6 giai phap dé thuc hién trén moi truong dién tar: 0

- S6 tién tiét kiém duoc: Chua cd

- Ty 18 chi phi tiét kiém dugc: Chua co

- Ty 1& hoan thanh ké hoach ra soat, don gian hoa: Chua co

5. Tlep nhan, xir ly phan anh, klen nghi vé quy dinh, TTHC

- Tong s6 phan anh, klen nghi da tiép nhan trong ky bao cao, trong do: S6 tlep
nhdn mai trong ky: 310; so tir ky trudc chuyén qua: 1; s6 phan anh, kién nghi vé
quy dinh hanh chinh 0; ) phan anh, kién nghi vé hanh vi hanh chinh: 0

- S6 phan anh, kién nghi da xu 1y: 0; trong d6 sé dd dugc dang tai cong khai: 0

- S6 phan anh, kién nghi dang xuly: 0

6. Tinh hinh, két qua giai quyet TTHC

- Tong s hd so TTHC da tiép nhan trong ky bao cdo, trong do: S6 méi tlep
nhan trong ky: 310 (truc tuyen. 245; truc tlep va qua dich vu buu chinh: 65); so tur
ky trudc chuyén qua: 01

- SO lwong ho so di giai quyét: 285; trong do, giai quyét trudc han: 249, ding
han: 33, qua han: 03

-S6 luong hd so dang giai quyét: 26; trong d6, trong han: 26, qua han: 0

7. Trién khai co ché mot cira, mgt ctra lién thong trong giai quyet TTHC

- P thyc hién viéc cong khai ho so, thu tuc, quy trinh giai quyét, thoi han tra
két qua, phi, 18 phi theo quy dinh tai Nghi dinh 5O 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
ctia Chinh pht; nham tao diéu kién thuan lgi cho céc t6 chuc, ca nhan khi tiép can,
tim hiéu va thyc hién thu tyc hanh chinh; déng thoi bao dam quyén, loi ich hop
phap cho céc t6 chirc, ca nhan khi theo ddi, giam sat qua trinh thuc thi céng vu cta
cong chuc trong viée tiép nhén, giai quyét tha tuc hanh chinh.

8. Thuc hién TTHC trén moi truong dién tir

- Tiép tuc duy tri, ap dung phan mém quan ly van ban diéu hanh trong hoat
dong chung ctia co quan; phan mém trién khai Quén 1y vin ban theo ddi don ddc
van ban.

- Toan thé cén b0, cong chuc da sir dung hop thu cong vu chinh phu dién tir
trong thuc hi¢n nhi€ém vu nham dam bao tinh chuyén nghiép.

9. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

- UBND x4 da chi dao cong chirc lam ddu mdi kiém soat TTHC 1a cong chirc
Vin phong - Thong ké tham muru t6 chirc quan triét cac ndi dung van ban thong qua
cac hoi nghi cua UBND x4, tuyén truyén trén he thdng bai truyén thanh xa; ra soat,
danh gia va kiém soat TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND x3; niém yét
cong khai tai b phan tiép nhan va tra két qua dé can bo, nhan dan tham khao, kip
thoi phan anh, kién nghi nhiing thi tuc hanh chinh chua phu hop dén UBND xa.

- Trong Quy II nim 2024 trén dia ban xi chua nhan duogc kién nghi, phan anh
vé thi tuc hanh chinh ctia cong dan giri dén UBND x4 thudc thadm quyén giai quyét.



10. Nghién ctru, dé xuat sang kién cai cach TTHC

- Chua ¢6

11. Kiém tra thue hién kiém soat TTHC

UBND x4 thudng xuyén kiém tra, theo ddi cac bd phan chuyén mén trong viéc
thuc hién cong tdc CCHC va kiém soat TTHC, nhin chung cac bd phan da thuc hién
tot cong tac theo su chi dao, diéu hanh cia dia phuong va ctia cap trén; cong tic ra soat vin
ban QPPL, kiém soat TTHC, ra soat, don gian hoa TTHC dugc thuc hién nghiém tuc;
viéc thuc hién nhiém vu ctia B6 phan TN&TKQ duoc thuc hién kha tbt, viée giai
quyét thi tuc hanh chinh cho t6 chirc, cong dan khi dén giao dich duoc thuc hién
dam bao 100% trén hé théng xir Iy dich vu cong tap trung.

12. N¢i dung khac

Cong tac xay dung, ban hanh va t6 chirc thue hién van ban trién khai nhiém vu
cua dia phuong nhu cac Quy dinh, Quy ché, Ké hoach, ... déu duoc ra soat dam bao
dung quy dinh trudce khi ky ban hanh vin ban. Két qua trong quy khong c¢6 vin ban
nao ban hanh trai thAm quyén theo quy dinh cua phap luat.

Tur khi trién khai di vao hoat dong BO phan Tiép nhan va tra két qua hién dai cho
dén nay, nhin chung viéc giai quyét TTHC trén hé thong phan mém dugc thyc hién
kha tt, dam bao ding theo quy dinh cta cac cip.

Xac dinh cong tac kiém soat TTHC 1a nhiém vu quan trong hang dau nén
UBND xa thuong xuyén don doc, nhiac nhé cong chire phu trach kiém soat TTHC
néu cao tinh than trach nhiém dé thyc hién tét cac nhiém vu dé ra. Pong thoi tham gia
day du cac lop tap huén, hudng din nghiép vu cua cac cap dé nang cao trinh do
chuyén mon, nam rd cic quy dinh nham trién khai thuc hién dat hiéu qua.

II. PANH GIA CHUNG

- Cong tac kiém soat TTHC ludn duoc sy quan tam chi dao, diéu hanh cua cép
lly, chinh quyén va t6 chirc thyc hién thuong xuyén nén cong tac cai cach TTHC
n6i chung va cong tac kiém soat TTHC néi riéng da c6 nhiéu chuyén bién. Co so
vat chat, trang thiét bi, doi ngili cong chire 1am viéc tai bd phan tiép nhén va tra két
qua hién dai luén duoc dau tu nang cép. So lugng thu tuc hanh chinh dugc thuc
hién tai bd phan mot ctra hién dai da ting 1én. Viéc niém yét cong khai, cap nhat cac
thu tuc méi ban hanh kip thoi duge nhan dan déng tinh nén khong c6 don thu,
khiéu nai, phan anh vé sy phién ha, cham tré trong giai quyét cac thu tuc hanh chinh
tai xa.

- Tuy nhién, cong chirc lam dau mdi kiém soat TTHC kiém nhiém nhiéu cong
viéc cua chinh quyén, chua dugc tham gia tap huén nghiép vu kiém soat thu tuc
hanh chinh do d6 phan nao anh hudng t6i viéc kiém soat TTHC.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CUA QUY II NAM 2024

1. Tiép tuc chi dao cic ban nganh chuyén mén ddy manh cong tac tuyén truyén,
thuc hién nghiém tic viéc niém yét, cong khai day du cac TTHC theo quy dinh.

2. Thyc hién ¢6 hiéu qua nhiém vu kiém soat TTHC, 1am tot cong tac tiép nhan
phan anh, kién nghi, tham muu, xir 1y kip thdi cac TTHC tai bd phan tiép nhan va
tra két qua.

3. Tiép tuc trién khai va thuc hién c6 hiéu qua co ché mot ctra, mot cira lién
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thong tai UBND x4 theo Quyét dinh 1462/QD-UBND ngay 18 thang 6 nim 2019
ctia UBND tinh Thira Thién Hué va cac Quyét dinh ctia UBND tinh lién quan dén
giai quyét thi tuc hanh chinh thudc thim quyén cap xa. Tiép tuc to chic 1dy ¥ kién
nhan dan vé mic do hai long ciia timg cong chirc thuc hién nhiém vy TTHC tai xa.

4. Pay manh viéc ing dung cong ngh¢ thong tin, chu trong tmg dung phan
mém chuyén nganh, phdn mém giai quyét cong viéc hang ngay cho cong dan, xay
dungcaccos0(hrheuphucvuquanlynhanuoclasoatdunuﬂnnhbothutuchanh
chinh trong hé thong quan ly chat lugng phu hop tiéu chuan quc gia TCVNISO
9001:2015 va tiép tuc phan dau khic phuc nhiing ton tai dé hoan thanh tét nhiém vu
nam 2024.

5. Tang cuong cong tac don ddc, kiém tra danh gia cong tac cai cach hanh
chinh, thyc hién tai b phan tiép nhén va tra két qua hién dai. Thuong xuyén ra soat,
cip nhat nhirng tht tuc méi ban hanh dé niém yét cong khai, kip thoi dé nghi cap co
tham quyén stra d6i, bo sung cho phu hop.

6. Thuc hién nghiém thc viéc bdo cao theo quy dinh.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

- Pé nghi UBND huyén quan tdm t6 chic bdi dudng, huéng dan tip huin
nghiép vu cho cong chirc lam dau méi kiém soat TTHC nham nang cao trinh do,
k¥ nang thyuc hién tdt nhiém vu duge giao.

Trén day 13 bao cao cong tac kiém soat thil tuc hanh chinh, trién khai co ché
mot ctra, mdt ctra li€n thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc
hanh chinh trén moi truong dién tor Quy II ndm 2024 trén dia ban xa Phu Hai./.

Not nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- uyén; .

- Béng ﬁy Xﬁ; ( b/C) CHU TICH

- TT HDND x3; P

- CT, PCT UBND x4; ) —

- Luu: VT.

=

Nguyén Minh Hai
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