UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHU HAI Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 81/Qb-UBND Phii Hdi, ngay 15 thing 3 nam 2023
QUYET PINH

Vé viéc cong bd H¢ théng Quin 1y chét lwong
phu hop voi Tiéu chuan quoc gia TCYVN ISO 9001:2015
tai Uy ban nhan dan xa Pha Haii ndm 2023

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA

Can cit Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015 va
Ludt sira doi bo sung mot 6 diéu ciia Ludt T6 chire chinh phu va Ludt t6 chitc Chinh
quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Quyét dinh so 19/2014/0OP-TTg ngdy 05 thang 3 nam 2014 cia Thii
twéng chinh phii vé viéc dp dung Hé thong quan 1y chat leong theo Tiéu chudn quéc
gia TCVN ISO 9001:2008 vio hoat dong ciia cdc co quan, té chire thuée hé thong
hanh chinh nha nuoc,

Can cir Quyét dinh SO 4109/0D-BKHCN ngay 31 thang 12 nam 2015 cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé vé viéc cong bo tieu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015
H¢é théng quan Iy chat lwong - cdc yéu cdu;,

Can cit Ké hoach s6 64/KH-UBND ngay 27 thang 3 nam 2018 ciia Uy ban
nhdn ddn tinh vé trién khai viéc chuyén déi xdy dwng va dp dung Hé thong quan 1y
chat lwong theo tiéu chudn quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vdo hoat ddng ciia cdc
co hanh chinh nha meée tinh Thiva Thién Hué nam 2018;

Xét dé nghi ciia Coéng chirc Vin phong - thong ké xd,

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd He thong Quan ly chat luong tai Uy ban nhan dan UBND x4
Phu Hai phut hop véi tiéu chudn qudc gia TCVN ISO 9001:2015, véi cac linh vuc
hoat dong theo Phu luc ban hanh kém theo Quyet dinh nay.

Dléu 2. Quyét dinh nay co6 hiéu luc thi hanh ké tur ngay ky va thay thé Quyét
dinh s6 213/Qb-UBND vao ngay 19 thang 8 nam 2022 cua Chu tich UBND xa.

Diéu 3. Cong chtrc Van phong- Thong ké UBND xa, Tru’ong Ban Chi dao ISO
Xa, cac cong chirc c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyet dinh nay./.

Noi nhgn: CHU TICH

- Nhu Diéu 3;

- S6 Khoa hoc va Cong nghé (b/c);

- UBND huyén (b/c);

- Luu: VT, BCD ISO

Nguyén Minh Hai



CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap -Tw do - Hanh phuc

BAN CONG BO
CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA PHU HAI

Cong b6 Hé thong Quan ly chat lweng tai Uy ban nhan dén
xa Phu Hai phu hop véi tiéu chuian qudc gia TCVN ISO 9001:2015
ddi v6i cac hoat dong lién quan dén thi tuc hanh chinh thudc thim
quyén ciia Uy ban nhin din xa Pha Hai nim 2022
(Tai phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh sé 81/QD-UBND,
ngay 15 thang 3 nam 2023 ctia Chu tich Uy ban nhan dan xi Phu Hai)

Ban cong bo nay co6 hiéu lwe ké tir ngay ban hanh.
Phii Hai, ngay 15 thang 3 nam 2023

CHU TICH

Nguyén Minh Hai



PHU LUC

DANH MUC TAI LIEU QUY TRINH AP DUNG THEO TIEU CHUAN
TCVN 1SO 9001:2015 PUGC TRIEN KHAI TAI UBND XA VINH AN
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so 81/0D-UBND ngay 15 thang 3 nam 2023 ciia

Chii tich Uy ban nhédn dén xd Phii Hai)

T Tén quy trinh Tén thi tuc hanh chinh Don V} })?:n vi
thuc hién | phoi hop
A | QUY TRINH HE THONG
I Quy trinh bit budc (07 quy trinh)
1 QT-1SO-01 Quy trinh kiém soat tai liéu Ban ISO
2 | QT-ISO-02 Quy trinh kiém so4t ho so Ban 1SO
3 QT-1SO-03 Quy trinh danh gia ndi bo Ban ISO
4 | OT-150-04 Quy trinh kiem soat sy khong | Ban 1SO
phu hop
5 | QT-150-05 Quy trinh hanh dong khic Ban ISO
phuc
5 QT-1SO-06 Qu‘y trinh hanh dong phong Ban ISO
ngua
7 QT-1SO-07 Quy trinh quan 1y rti ro Ban ISO
1 Quy trinh ngi bo (08 quy trinh)
| | QTNB-OL Quy trinh tiép nhan va tra két Ban 1SO Cong
qua chirc xa
5 QTNB-02 Quy trinh hop xem xét 1anh Ban I1ISO Cong
dao chire xa
3 QTNB-03 Quy trinh tiép nhan, phat hanh | Ban ISO Cong
van ban di ctia co quan chirc xa
4 QTNB-04 Quy trinh quan 1y van ban dén Ban ISO Cong
clia co quan chirc xa
5 QTNB-05 Q}ly trinh quan 1y thong tin ndi Ban 1SO Cf“)ﬂg )
bo chure xa
g | QTNB-06 Quy trinh quan 1y mua sam tai Ban SO Cong
san chirc xa
o | QTNB-07 Quy trinh giai quyét thii tuc Truéng Céng
hanh chinh linh vyc cong an Cong an chirc xa
g | QTNB-08 Quy trinh giai quyét thii tuc CHT cong
hanh chinh linh vuc quan su Quan su chure xa
B | QUY TRINH GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
I Linh vuc ho tich (18 TTHC), 18 quy trinh
1 QT-HT-01 Dang ky khai sinh CC TP-HT
2 | QT-HT-02 Ping ky két hon CC TP-HT
3 QT-HT-03 Dang ky nhan cha, me, con CCTP-HT
4 | QT-HT-04 Dang k khai sinh kéthop | o 1p_pyy

nhan cha, me, con




T Tén quy trinh Tén thu tuc hanh chinh Pon vi Pon vi
thuc hién | phoi hop
5 QT-HT-05 Dang ky khai tur CCTP-HT
Lién thong thu tyc hanh chinh
6 vé dang ky khai sinh, dang ky
QT-HT-06 thuérnggtrkﬁy, chp thé bio hi%nliy y | CCTP-HT
t& cho tré em dudi 6 tudi
7 QT-HT-07 DPang ky Khai sinh luu dong CCTP-HT
8 |QT-HT-08 Dang ky khai ttr luu dong CCTP-HT
9 | QT-HT-09 Ping ky két hon luu dong CC TP-HT
10 | QT-HT-10 bang ky giam ho CCTP-HT
11 | QT-HT-11 Ping ky cham dit giam ho CCTP-HT
12 | OT-HT-12 Thay doi, cai chinh, bd sung | ~~p 1yt
hq t1ch,
13 | QT-HT-13 i &Y Xac nhan (nh tang | oo 7p
On nhén
14 | QT-HT-14 Dang ky lai khai sinh CCTP-HT
Dang ky khai sinh cho nguoi
15 [QT-HT-15 da co ho so, gidy to c4 nhan CCTP-HT
16 | QT-HT-16 Ping ky lai két hon CCTP-HT
17 | QT-HT-17 DPang ky lai khai tur CCTP-HT
18 | QT-HT-18 Cép ban sao trich luc ho tich CCTP-HT
Il | Linh vye nudi con nuoi (3 TTHC), 03 quy trinh
1 QT-NCN-01 bang ky nudi con nuoi CCTP-HT
9 QT-NCN-02 Dang ky }ai viéc nudi con nudi CC TP-HT
trong nuoc
Giai quyét viéc ngudi nudce
3 | QT-NCN-03 ngoaicu rd g khu vue bien o gp
gi61 nude lang giéng nhan tré
em Viét Nam lam con nuoi.
11 | Linh vuc chirng thuc (11TTHC), 09 quy trinh
1 QT-CT-01 S}’J:a lé'i sai sot trong hop dong, CC TP-HT
giao dich
cap ban sao co chimg thyc tu
2 QT-CT-02 ban chinh hop dong, giao dich | CC TP-HT
da dugc chung thuc
Chimg thuc hop dong giao
3 QT-CT-03 diAch li@:n quankdénqtéli san la‘: CC TP-HT
dong san, quyén sur dung dat
vanha &
4 QT-CT-04 Chig thuc van ban thoa CC TP-HT

thudn phan chia di sdn ma di




T

Tén quy trinh

Tén thu tuc hanh chinh

Don vi
thuc hién

Pon vi
phoi hop

san la dong san, quyén st dung
dat, nha &

Chung thyc van ban khai nhan
di san 1a dong san, quyén st
dung dat, nha &

CC TP-HT

Chimg thuc van ban tir choi
nhan di san

CC TP-HT

QT-CT-05

Cap ban sao tir s6 goc

CC TP-HT

QT-CT-06

Ching thuc ban sao tir ban
chinh gidy to, van ban do co
quan t6 chirc c6 tham quyén
ctia Viét Nam cap hodc ching
nhan

CC TP-HT

QT-CT-07

Chung thyc chir ky trong céac
gidy to, van ban (4p dung cho
ca truong hop chimg thuc
diém chi va truong hop nguoi
yéu cau chimg thyc khong thé
ky, khong thé diém chi duoc)

CC TP-HT

QT-CT-08

Chumg thyc di chuc

CC TP-HT

QT-CT-09

Ching thuc viéc s&g doi , bd
sung, huy bo hop dong, giao
dich

CC TP-HT

Linh vuc Pho bién

giao duc phap luat QTTHC), 02 quy trinh

QT-PBGDPL-01

COng nhan tuyén truyén vién
phép luat

CC TP-HT

QT-PBGDPL-02

Mién nhi¢m tuyén truyén vién

phép luat

CC TP-HT

Linh vue bdi thuwong nha nwée (1ITTHC), 01 quy

trinh

QT-BTNN-01

Giai quyét yéu cau bodi thuong
tai co quan truc tiép quan ly
nguoi thi hanh cong vu gay
thiét hai

CC TP-HT

Vi

Linh vue bao tre xa hoi (8TTHC), 08 quy trinh

QT-BTXH-01

Xac dinh, xac dinh lai mic do
khuyét tat va cap giay xac nhan
khuyeét tat

CC VH-XH

QT-BTXH-02

Doi, cap lai gidy xac nhan
khuyét tat

CC VH-XH

QT-BTXH-03

Tro giup xa hoi dot xuat vé hd

tro' lam nha &, stra chita nha &

CC VH-XH




T

Tén quy trinh

Tén thu tuc hanh chinh

Don vi
thuc hién

Pon vi
phoi hop

QT-BTXH-04

Tro gitp xa hoi dot xuét vé hd
tro chi phi mai tang

CC VH-XH

QT-BTXH-05

Xac nhan ho gia dinh 1am nong
nghiép, lam nghiép, ngu nghiép
va diém nghiép c6 muc song
trung binh giai doan 2016-2020
thudc dién dbi tuong duoc ngan
sach nha nudc hd tro dong bao
hiém y té

CC VH-XH

QT-BTXH-06

Cong nhan h nghéo, hd can
ngheo phat sinh trong nam

CC VH-XH

QT-BTXH-07

Cong nhan ho thoat ngheo, ho
thoat can ngheo trong nam

CC VH-XH

QT-BTXH-08

Ping ky hoat dong dbi voi co
s¢ trg giup xa hoi dudi 10 doi
tugng c6 hoan canh kho khan

CC VHXH

Vi

Linh vue Bao vé ch

am soc tré em (6TTHC), 06 quy trinh

QT-BVCSTE-01

Ap dung cic bién phap can
thi¢p khan cép hoac tam thoi
cach ly tré¢ em khoi moi truong
hodc nguoi giy to hai cho tré
em

CC VH-XH

QT-BVCSTE-02

Cham dut viéc chim soc thay
thé cho tré em

CC VH-XH

QT-BVCSTE-03

bang ky nhan cham soc thay
the cho tré em doi véi ca nhén,
nguoi dai dién gia dinh nhan
cham soc, thay thé khong phai
la nguoi than thich cua tré em

CC VH-XH

QT-BVCSTE-04

Thong bao nhan chdam soc thay
thé cho tré em ddi v6i ca nhan,
nguoi dai dién gia dinh nhan
chiam soc thay thé 1a nguoi
than thich cia tré em

CC VH-XH

QT-BVCSTE-05

Chuyén tré em dang duoc chim
soc thay thé tai co s& trg gitp
x3 hoi dén ca nhan, gia dinh
nhan chim soc, thay thé

CC VH-XH

QT-BVCSTE-06

Phé duyét ké hoach hd trg, can
thi¢p doi v tré em bi xam hai

hodc c6 nguy co bi bao luc, boc

CC VH-XH




T

Tén quy trinh

Tén thu tuc hanh chinh

Don vi
thuc hién

Pon vi
phoi hop

10t, bd roi va tré em co6 hoan
canh dac biét.

Linh vuc nguwoi ¢6 cong 2QTTHC), 02 quy trinh

QT-CC-01

Cap gidy xac nhan than nhan
ctia nguoi c6 cong

CC VH-XH

Linh vue Phong chdng t& nan xa hoi (02TTHC), 02 quy trinh

QT-PCTNXH-01

Quyét dinh quan 1y cai nghién
ma tiy tu nguyén tai gia dinh

CC VH-XH

QT-PCTNXH-02

Dang ky cai nghién ma thy tu
nguyén

CC VH-XH

Linh vue dat dai (02 TTHC), 02 quy trinh

QT-bDP-01

Thi tuc hoa giai tranh chap dat
dai tai UBND cap xa

CCbC-XD

QT-bD-02

Cung cép dit liéu dat dai

CCbC-XD

Linh vee M6i trwong (01TTHC), 01 quy trinh

QT-MT-01

Tham van y kién bao céo danh
gia tac dong moi truong

CCbC-XD

Xl

Linh vue Nong ngh

iép va phat trién nong thon (3

TTHC), 03 quy trinh

QT-NNPTNT-01

Xéac nhan viéc thyuc hi¢n hop
dong lién két va tiéu thy nong
san

CCDbC-XD

QT-NNPTNT-02

HO trg dau tu xay dung phat
trién thity loi nho, thiy loi noi
dong va tudi tién tién, tiét
kiém nuéc (Pbi v6i ngudn von
ho tro truc tiép, ngan sach dia
phuong va ngudn von hop
phép khac cia dia phuong
phan bo cho UBND cap xa
thuc hién

CCbC-XD

QT-NNPTNT-03

Phé duyét Ké hoach khuyén

nong dia phuong

XH

Linh vuc Ton gido,

tin ngwong (10TTHC), 03 quy trinh

Dang ky hoat dong tin ngudng

CC VP-TK

Ding ky bo sung hoat dong tin
nguong

CC VP-TK

QT-TGTN-01

Ding ky thay doi nguoi dai
dién cia nhom sinh hoat ton

gi4o tp trung

CC VP-TK




T

Tén quy trinh

Tén thu tuc hanh chinh

Don vi
thuc hién

Pon vi
phoi hop

Dé nghj thay di dia diém sinh
hoat ton gido tap trung trong
dia ban mot xa

QT-TGTN-02

bang ky sinh hoat ton gido tap
trung

CC VP-TK

D& nghi thay doi dia diém sinh
hoat ton giao tap trung dén dia
ban xa khac

CC VP-TK

QT-TGTN-03

Thong bao danh muc hoat
dong ton gido déi véi to chirc
c6 dia ban hoat dong ton gido
O mot xa

CC VP-TK

Thong bao danh myc hoat
dong ton gido bd sung ddi voi
t6 chire co dia ban hoat dong
ton gido & moOt xa

CC VP-TK

Théng bao vé viée thay doi dia
diém sinh hoat ton gido tap
trung

CC VP-TK

Thong béo 6 chitc quyén gop
trong dia ban mét xa ctia co so
tin ngudng, t6 chic ton gido,
t6 chure ton giao tryc thudc

CC VP-TK

XV

Linh vuc Thi dua khen thwong (4 TTHC), 02 quy trinh

QT-TPKT-01

Téng giéy khen cua Chu tich
UBND cap xa vé thuc hién
nhiém vu chinh tri

CC VP-TK

Tang giay khen ctia Chu tich
UBND cap xa vé thanh tich thi
dga theo dot hodc theo chuyén
de

CC VP-TK

Xét tang danh hi¢u lao dong
tién ti€n

CC VP-TK

QT-TDKT-02

Tang gir?'ly khen cua Chu tich
UBND cap xa vé thanh tich
dot xuat

CC VP-TK

XV

Linh vuec phong, chong tham nhiing (STTHC), 05 quy trinh

QT-PCTN-01

Keé khai tai san, thu nhap

CC VP-TK

QT-PCTN-01

Cong khai ban ké khai tai san,
thu nhap

CC VP-TK

QT-PCTN-01

Xéc minh tai san, thu nhap

CC VP-TK

AW N |

QT-PCTN-01

Tiép nhan yéu cau gii trinh

CC VP-TK




T Tén quy trinh Tén thu tuc hanh chinh Pon V} D?’.n vi
thwe hi¢én | phoi hop
5 QT-PCTN-01 Thuc hién vi¢c giai trinh CCVP-TK
XVI | Linh vue Giao duc - Pao tao (05 TTHC), 05 quy trinh
Cho phép nhém tré, 16p mau
1 QT-GDDT-01 gido doc 1ap hoat dong gido CC VHXH
duc tré lai
Thanh 13p co s¢ gido duc khac
2 QT-GDDT-02 thuc hién chuong trinh gido CC VHXH
duc tiéu hoc
3 | QT-GDPT-03 Thanh I3p nhom e, Ip mau | o sy
gido doc 1ap
4 |QT-GDPT-04 | >3 mhap. chia, tich nhom e, 1| oo vy,
16p mau gido doc lap
Giai thé nhom tré, 16p mau
gido doc 1ap (theo yéu cau cua
> | QT-GDBT-05 t6 chtrc, ¢4 nhan dé nghi thanh CC VHXH
1ap)
XVIIl | Linh vuc Dan s6 ké hoach héa gia dinh (1 TTHC), 01 quy trinh
Xét hudng chinh sach hd trg
1 | QT-DSKHHGB-01 | cho ddi tuong sinh conding | CC VHXH
chinh sach dén s6
X111 | Linh vue vin héa thé thao (07 TTHC), 07 quy trinh
1 QT-VHTT-01 Thong bao t6 chirc 18 hoi CC VHXH
2 | QT-VHTT-02 Xet tang danh higu giadinh | o0\ yeyy
van hoa ,
3 | QT-VHTT-03 XCt tang gidy khen gia dinh 1 00\ oy
van hoa
4 Théng bao cham dirt hoat
QT-VHTT-04 dong thu vién cong dong CC VHXH
5 QT-VHTT-05 Cong nhan CLB thé thao co s¢ | CC VHXH
QT-VHTT-06 Thong bao sap nhép, hop nhat,
6 chia tach thu vién déi véi thu
vién cong dong
7 QT-VHTT-07 Thong bao Thanh 18p thu vién
doi véi thu vién cOng dong
XI1X | Quén Iy an toan dap, ho chira thiiy dién
Tham dinh, phé duyét phuong
QT-QLATD-01 an ung pho thién tai cho cong CC bC-XD
1 trinh, viing ha du dap thay dién
trong qua trinh thi cong thugc
tham quyén cua UBND cap xa
5 Tham dinh, phé duyét phuong
QT-QLATD-02 an ung pho véi tinh huong khan | CC pC-XD




T Tén quy trinh Tén thu tuc hanh chinh Pon vi Pon vi
thuc hién | phoi hop
cap ho chira thuy dién thudc
thim quyén cia UBND cip x4
XX | Linh vue khiéu nai, t6 cdo (04 TTHC), 04 quy trinh
1 QT- KNTC -01 Thu tyc tiép cong dan CC VPTK
2 QT- KNTC -02 Xt Iy don thu CCVPTK
3 | QT-KNTC-03 Giai quyét khiéu nai landau | CC VPTK
4 | QT-KNTC-04 Giai quyét t6 cdo CC VPTK
XXI | Linh vue Dan quan tu vé (02 TTHC), 02 quy trinh
QT- DQTV-01 Thu tuc tro cap ddi véi dan BCH QS
1 quan bi tai nan hoac dbi voi
than nhan khi dan quan bi tai
nan dan dén chét
QT- DQTV- 02 Thu tyuc tro cap doi véi dan BCH QS
5 quan bj dm hogc doi voi than
nhan khi dan quan bi 6m dan
dén chét
XXII | Linh vue nghia vu quan sw 08 TTHC, 08 quy trinh
QT- NVQS- 01 Thu tuc tro cap doi véi dan BCH QS
1 quan bi dm hodc dbi V’é'i thfin
nhan khi dan quan bi 6m dan
dén chét
9 QT- NVQS- 02 Thu tyc dang ky nghia vu quan | BCH QS
su lan dau
3 QT- NVQS- 03 Thu tuc dang ky phuc vu trong | BCH QS
ngach du bi
4 QT- NVQS- 04 Thu tyc dang ky nghia vu quan | BCH QS
su bo sung
QT- NVQS- 05 Thu tuc dang ky nghia vu quan | BCH QS
5 sy chuyén dén khi thay ddi noi
cu tri hoac noi lam viéc, hoc
tap
QT- NVQS- 06 Thu tuc dang ky nghia vy quan | BCH QS
6 su chuyén di khi thay ddi noi
cu tra hoac noi lam viéc, hoc
tap
7 QT- NVQS- 07 Thu tyc dang ky nghia vu quan | BCH QS
sy tam vang
8 QT- NVQS- 08 Thu tyc dang ky mién goi nhap | BCH QS
ngu thoi chién
XXI11 | Linh vire Cip, quan 1y ciin cwéc cong dian (02 TTHC), 02 quy trinh




T

Tén quy trinh

Tén thu tuc hanh chinh

Don vi
thuc hién

Pon vi
phoi hop

QT- CQLCCCD-
01

Thu tuc déng ky mién goi nhap
ngu thoi chién

Cong An

QT- CQLCCCD-
02

Thu tuc déng ky mién goi nhap
ngu thoi chién

Cong an

QUY TRINH GIAI QUYET TTHC THEO CO CHE MOT CUA

LIEN THONG

Lién thong linh vue dat dai 1TTHC), 21 quy trinh

QT-bP-01

Ding ky quyén sir dung dat lan
dau

CCbC-XD

QT-PDP-02

Xoa dang ky cho thué, cho
thué lai, gop von bang quyén
sir dung dat, quyén so hitu tai
san gan lién véi dét

CCbC-XD

QT-PP-03

Pang ky bién dong veé sir dung
dat, tai san gan lién véi dat do
thay doi thong tin vé nguoi
duoc cip Gidy ching nhan
(d6i tén hoic gidy td phap
nhan, gidy to nhan than, dia
chi); giam dién tich thua dat
do sat 16 tu nhién; thay d6i vé
han ché quyén sur dung dat;
thay d6i vé nghia vy tai chinh;
thay d6i vé tai san gan lién voi
dat so vé6i noi dung da dang
ky, cap Gidy chang nhan

CCDbC-XD

QT-DD-04

Ping ky xac 1ap quyén st dung
han ché thira dat lién ké sau khi
duoc cap Giay chuing nhan lan
dau va dang ky thay do6i, cham
dat quyén sir dung han ché
thira dét lién ké

CCbC-XD

QT-bDP-05

Gia han st dung dat ngoai khu
cong nghé cao, khu kinh té

CCbC-XD

QT-BDP-06

X&c nhan tiép tuc st dung dat
nong nghiép cua ho gia dinh,
ca nhan khi hét han str dung dat
doi véi truong hop ¢6 nhu cau

CCbC-XD

QT-BD-07

Cap d6i Giay chimg nhén
quyén st dung dat, quyén SO
hitu nha & va tai san khac gin
lién voi dat

CCDBbC-XD




T

Tén quy trinh

Tén thu tuc hanh chinh

Don vi
thuc hién

Pon vi
phoi hop

QT-bP-08

Chuyén ddi quyén sir dung dat
nong nghiép cua hd gia dinh,
ca nhén

CCbC-XD

QT-PP-09

Piang ky va cap Gidy ching
nhan quyén sir dung dat, quyén
s0 hiru nha ¢ va tai san khac
gin lién véi dat lan dau

CCDbC-XD

10

QT-PP-10

Cap Gidy chung nhan quyén
sir dung dat, quyén s hitu nha
& va tai san khéac gan lién voi
dat cho nguoi di dang ky
quyén sir dung dat lan dau

CCbC-XD

11

QT-bb-11

Ping ky, cap Gidy chimg nhan
quyén st dung dat, quyén so
hiru nha ¢ va tai san khac gin
lién voi dat 1an dau ddi voi tai
san gan lién voi dat ma chu so
hitu khong dong thoi 1a nguoi
st dung dat

CCDbC-XD

12

QT-Bb-12

Ping ky thay doi tai san gin
lién vé1 dat vao Gidy ching
nhan da cap

CCDbC-XD

13

QT-bb-13

Pang ky, cap Giay ching
nhan quyén st dung dat,
quyén sé hitu nha & va tai san
khac gan lién véi dat cho
ngudi nhan chuyén nhugng
quyén sir dung dat, mua nha o,
cong trinh x&y dung trong cac
du an phat trién nha &

CCbC-XD

14

QT-Db-14

Ding ky, cap Giay chizng nhan
quyén st dung dat, quyén so
hitu nha ¢ va tai san khac gan
lién voi dat d6i voi trudng hop
da chuyén quyén su dung dat
truoc ngay 01 thang 7 nam
2014 ma bén chuyén quyén da
duoc cip Gidy chang nhan

CCbC-XD




T

Tén quy trinh

Tén thu tuc hanh chinh

Don vi
thuc hién

Pon vi
phoi hop

nhung chua thyc hién thu tuc
chuyén quyén theo quy dinh

15

QT-bb-15

Ping ky bién dong quyén si
dung dat, quyén s& hiru tai san
gan lién véi dat trong cad
truong hopchuyén nhuong, cho
thué, cho thué lai, thira ké, tang
cho, gop von bing quyén st
dung dat, quyén s& hiru tai san
gan lién véi dat; chuyén quyén
sir dung dat, quyén so hitu tai
san gan lién véi dat cua vo hoid
chéng thanh caa chung vo va
chong;tang thém dién tich do
nhan chuyén nhuong, thira ké,
tang cho quyén st dung dat di
c6 Gidy chang nhan; xac dinh
lai dién tich dat 0

| CCDC-XD

16

QT-PD-16

Ban hodc gop vOn bang tai san
gan lién v6i dat thué cia Nha
nudc theo hinh thirc thué dat
tra tién hang nam

CCbC-XD

17

QT-Db-17

bang ky bién déng quyén su
dung dat, quyén so hitu tai san
gan lien voi dat trong cac
truong hop  giai quyet tranh
chap, khiéu nai, t6 cdo vé dat
dai; xtr ly ng hop dong thé chap
gop vén; ké bién, dau gla quyen
su dung dat, tai san gan lién véi
dat dé thi hanh an; chia, tach,
hop nhat, sép nhap t6 chirc; thoa
thuan hop nhat hoac phan chia
quyen su dung dat, tai san gan
lien v4i dat cua ho gia dinh, cua
Vo va chong, ciia nhom nguoi
sir dung dat; dang ky bién dong
d6i véi truong hop ho gia dinh,
c4 nhan dua quyén su dung dat
vao doanh nghiép

CCbC-XD

18

QT-DD-18

Ping ky bién dong ddi Véi

CCDBbC-XD




T

Tén quy trinh

Tén thu tuc hanh chinh

Don vi
thuc hién

Pon vi
phoi hop

treong hop chuyén tir hinh thig
thué dat tra tién hang nim sang
thué dat tra tien mot 1an cho ca
thoi gian thué hoac tir giao dat
khong thu tién sir dung dat sang
hinh thirc thué dét hoac tir thué
d4t sang giao dat cd thu tién si
dung dat

19

QT-PDP-19

Cép lai Giay ching nhén hodc
cap lai Trang bd sung cua Gidy
chiig nhan do bi mat

CCbC-XD

20

QT-PP-20

Ping ky chuyén muc dich sir
dung dat khong phai xin phép
co quan nha nudc cé thim
quyén

CCbC-XD

21

QT-bb-21

Chuyén nhuong von dau tu 1a

gia tri quyén sir dung dt

CCDbC-XD

Lién thong linh vuc Cé cong (21 TTHC)

QT-CCLT-01

Giai quyét ché do tro cip tho
cung liét si

CC VH-XH

QT-CCLT-02

Giai quyét ché do wu dai d6i voi
than nhan liét si

CC VH-XH

QT-CCLT-03

Giai quyét ché do wu dai d6i voi
Ba me Viét Nam anh hung

CC VH-XH

QT-CCLT-04

Xéc nhan thuong binh, nguoi
huéng chinh sdch nhu thuong
binh ddi véi ngudi bi thuwong
khong thudc lyc luong cong an,
quan doi trong chién tranh tir
ngay 31/12/1991 tr& vé trudc
khong con gidy to

CC VH-XH

QT-CCLT-05

Giai quyét ché do ngudi co cong
giup do cach mang

CC VH-XH

QT-CCLT-06

Giai quyét trg cip tién tuit hang
thang khi nguo1 ¢6 cong tur tran

CC VH-XH




T

Tén quy trinh

Tén thu tuc hanh chinh

Don vi
thuc hién

Pon vi
phoi hop

QT-CCLT-07

Hudng mai tang phi, tro cap mot
lan khi nguo1 c6 cong vaoi cach
mang tu tran

CC VH-XH

QT-CCLT-08

Giai quyét ché do ddi v6i Anh
hung lyc lugng vii trang nhan
dan, Anh hung lao dong trong
thoi ky khang chién

CC VH-XH

QT-CCLT-09

Giai quyét ché do nguoi hoat
dong céch’mang hoac hoat dong
khang chién bi dich bat tu, day

CC VH-XH

10

QT-CCLT-10

Thuc hién ché d6 tro cép mot
1an d6i véi than nhan nguoi hoat
dong khang chién dugc ting
huan chuong, huy chuong chét
trude ngay 01/01/1995 ma chua
dugc hudng ché do uu dai

CC VH-XH

11

QT-CCLT-11

Thuc hién ché do tro cép mot
1an d6i véi than nhan nguoi hoat
dong khang chién giai phong
dan tdoc, bao vé To6 quéc va lam
nhiém vu qudc té, ngudi co cong
gitip d& cach mang da chét

CC VH-XH

12

QT-CCLT-12

Tro cép mét 1an dbi véi thanh
nién xung phong da hoan thanh
nhiém vu trong khang chién

CC VH-XH

13

QT-CCLT-13

Trg cip hang thang ddi voi
thanh nién xung phong da hoan
thanh nhiém vu trong khang
chién

CC VH-XH

14

QT-CCLT-14

Giai quyét huong ché d6 uu dai
doi véi nguoi hoat dong khang
chién bi nhiém chat doc hoda hoc

CC VH-XH

15

QT-CCLT-15

Giai quyét huong ché d6 uu dai
d6i voi con dé cua nguoi hoat
dong khang chién bi nhidm chit
doc hoa hoc

CC VH-XH

16

QT-CCLT-16

Thyc hién ché d uu dai trong
gido duc dao tao doi voi ngudi




T

Tén quy trinh

Tén thu tuc hanh chinh

Don vi
thuc hién

Pon vi
phoi hop

cO cong vdi cach mang va con
cua ho

CC VH-XH

17

QT-CCLT-17

B sung tinh hinh thin nhén
trong ho so liét si

CC VH-XH

18

QT-CCLT-18

HO trg, di chuyén hai cét liét si

CC VH-XH

19

QT-CCLT-19

Giai quyét trg cip mot lan d6i
vo1 nguoi cé thanh tich tham gia
khang chién di duoc ting Bang
khen ctia Tha twéong Chinh phu,
Bing khen cua Chu tich Hoi
dong Bo truong hodc Bang khen
cua B§ trudng, Thu trudng co
quan ngang by, Thu truong co
quan thudc Chinh phu, Bang
khen cta Chu tich Uy ban nhan
dan tinh, thanh phé truc thudc
Trung wong

CC VH-XH

20

QT-CCLT-20

Giai quyét ché d6 tro cép mot
lan d6i voi nguoi duoc cir 1am
chuyén gia sang gilp Lao,
Campuchia

CC VH-XH

21

QT-CCLT-21

Pé nghi ting, truy ting danh
hiéu vinh du nha nuéc “Ba me
Vi¢t Nam anh hung

CC VH-XH

Lién thong linh vuc

Bdo tro xa hi :21 tha tuc

QT-BTXHLT-01

Tiép nhan ddi tuong bao tro xa
hoi ¢6 hoan canh dac biét kho
khéan vao co s¢ trg gitp xa hoi
cap tinh

CC VH-XH

QT-BTXHLT-02

Tiép nhan ddi tuong bao tro xa
ho1 c¢6 hoan canh dac biét kho
khédn vao co s¢ trg gitp xa hoi
cap huyén

CC VH-XH

QT-BTXHLT-03

Thuc  hién, diéu chinh,
thoihudng tro cAp xd hoi hang
thang ddi véi cac ddi tugng bao
trg xa hoi (bao g?)m ca nguoi
khuyét tat, nguoi khuyét tat
mang thai nudi con dudi 36

CC VH-XH




T

Tén quy trinh

Tén thu tuc hanh chinh

Don vi
thuc hién

Pon vi
phoi hop

thang tudi), hd tro kinh phi
cham soc, nuéi dudng hang
thang

QT-BTXHLT-04

Thuc hién tro cép xa hoi hang
thang khi d6i twong thay d6i noi
cu tra trong cung dia ban huy¢én,
thi x4, thanh phd thudc tinh

CC VH-XH

QT-BTXHLT-05

Ho tro kinh phi chim séc, nudi
dudng ddi twong bao tro xa hoi
(bao gdm ca nguoi khuyét tat
dac biét nang)

CC VH-XH

QT-BTXHLT-06

HO trg chi phi mai tang cho ddi
tuong bao trg xa hoi (duoc tro
gitp xa hoi thuong xuyén tai
cong dong)

CC VH-XH

QT-BTXHLT-07

Hb tro kinh phi chim séc dbi
voi hd gia dinh c6 nguoi khuyét
tat dac biét nang

CC VH-XH

QT-BTXHLT-08

Ho tr¢ hoc van hoda, hoc nghé,
trg cap kho khan ban dau cho
nan nhan

CC VH-XH
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